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Abstract (Basic) : KR 2001061383 A 

NOVELTY - A unified messaging method in a private network is 
provided to store a unified message as corresponding single mail box 
numbers endowed each user, and to receive the message by a single 
terminal . 

DETAILED DESCRIPTION - A system endows private mail box numbers 
each user, and assigns memory regions corresponding to the private mail 
box numbers (SI) . The system receives a unified message of a transmitter 
to confirm the private mail box numbers, and stores the received 
message in the memory regions corresponding to the private mail box 
numbers (S2). If the unified message is received, the system confirms a 
form of a user, and notifies a receiving of the unified message 
according to a confirmed form (S3) . According to a confirmed request, 
the system reads the stored message, and outputs the unified message 
according to the confirmed form. 
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■& "^^l A l^ E J-8r 2)^21 #4°J-§T °\^3-ZL E5j 3 g:^. Cl^ll ESjaf -f-SH 3#«KH S»i 7)714 ^-ifl 

SUM* ^M-fr **H ^4J1 Slfe PBX4: A o v 7l PBX# vfl-a* *«H ^^rsl-Jl LAN* * «B S)Jf 91^^ U A ^i 1 

ifl pc4 3^«H -§-^ iU. ^^<>1- °)1°J* av^HtII £341 ^ ums-1 sl«-*h 

^4 ^%°-3. 44. £ ^21 4 4-8-4 ^s. 7flt /Hfl' ^-ol5>ji sfl<3- 4 yflt 

*Htf «±«D sfl^Kr nflSLe] <3<*-g- f-44fe 4^4; £41421 f-^ i a] x] # ^440} 4?) 7fll ££1- 
4°J4:n sfl4 4°J4 7flt /Mf Si±o)l cfl-§-4fe nila-el <>£qh 314 ^44 »IM4# *14*l-fe 4^4; 47l 

iAlx)7> ^44 ^0.0)] A}-g-4o] $E)|« 40]5j.c^ gfl .g- ^.0]«g ^Eflofl 44 AV 7 ) ^ D||Al*|Sj ^A]^. 4^ 

4 ; ai-^s] .2.4-1 4°JsH *H4 4°J4 -2.4°fl 44 4?1 7-144 «*IM4# 4440} 4?1 4°]4 44 f-4 

°ll 7-1*11- #34tt 4^4 £44°1 ol^^l o. S 8J.4. 
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51 l-fr 9J«H?J "IM*1 (Message)* WW $\Q q-Ej-'fl 

£ 2^r £ t^l ^A) oflofl ^^cMH -f^ *1^* M-E}>d! ^ 

£3^£ 2°fl SH AV-g-^f ^Efl7|- ^^1 * OlS- ^^71 °J ^.g. ufE]-^ -f^S. 

51 4^r £ ^^S) *H oil^l 4€- ^^WH -f ^ nM3 1>»g* i+4\H fSl^H. 

100 : #3}- D c|- 200 : 9J 3 ^(Internet NetW0 rk) 
300 : n 2 -^ 400 : °^ S^tf 
500 : °1* 

40 : PBX (Private Branch Exchange) 

50 : UMS (Unified Messaging Server) 

5 1 : VPM (Voice Processing Module) 

52 : MCM (Media Conversion Module) 

53 : EMM(E - mail Module) 

54 : DKU(Disk Unit) 

°iSr^ 8fl c J- <&9j £313. *% °ilAl*l* ^^-Sl-al *i| # °)| *1 *1 * ^4^51* 7^ n <H*1 *fl 

<a«>^«?l i*M*l* ^e]5f7l nj-S) ^ O.S. £ H £A|^ «>Sf ^6], ^3}-7| ^ S»i(Fax) 7j7l# -a^BrJl 5a 
^S^ n J-(10)4, PC(Personal Computer)!" "S^U flfe ^^"J-^OH, ^ ^S^UO) 4 L J D o v (20)* 

aelJl, *fl# ^ Ml D J- (30) °fl ^- o^Sa 5. % 3. (Analog Trunk) £^ cWB E =8 3 (Digital Trunk)* **H Sfl^ 
^4 D <J-(10)«H] PBX(31)4, ^* **H tfltf PBX(31)<H) <&2$°\ 5U*r VMS(Voice Mail System; 32) 

^ s»i 7)71(33)21-, Hl^* *fl# VMS(32)°)1 Slfc #471(34)4, LAN (Local Area Network)* 
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■1-5H 34 3334(20)3 4333 34 EMS(E-mail System; 35)4, LANl 443 34 EMS(35)3 333 
3 514 PC(36)1 IfsW 3433 Stick 333. 4434 3 4 VMS (32) 4 ifl^l 333 343(34)3 3*11 
43 334 4443, 33 EMS(35)4LANl 443 333 PC(36)3 33 ol - 3 3 (E - mail) * 4444. SLth 

3433 «±34 3^ ail "3- 3^ 7l7l (33)3 33 4433 433334. 



444 44 44 433 434 43iL3 343 44. 

33, 333, 4 43 ^•a. 3^ 3 3 - 334 43 4^ 34 3 33 4443 3343, 44371- 3431 <>i-g-«i- 

3 344(10)4 f-«fl PBX(31)1 33 -?33(30) 33 5l^r 443(£r, *r34)3 343 (34) JL 4344 343 
444334 4443 3 VMS(32)3- 4 ^^rSjTl] 33, 33 4434 3 "3" VMS (32) 3 43 443 44 444 
33 44 43 3334 34 344(10)4 43 34 PBX(31)1 3*1 «B VMS(32)3 344 4 514. 

£4, 43371 3^ 7)7H- 3443 43 344(io)i 43 43 pbx(3d# 33 43 ^3400) 33 si^r ^ 

433 3^ 71 71 (33) a 4344 34 3 34 3^ 7l7l (33)1 43 4333 3^1 434 4 514. 

£4. 3334(20)3 333 3-33 4433 PCS43 <$7] ^34(30) 33 3^ 4433 PC(36)S. 3 . nflo^ 
* 434fe 343 EMS(35)3 33 34 3334(20)4 43 ^334 3 - 334 3443 €4. 

4 3*113., 4-8-471- 34 3433. *1333 433 43 334 43434 343 33 444711 3343, 443 

3£3. #71 -?-34(30) 33 51 VMS(32)3 34* 33 4^1 344(10)-§- 43 PBX(31)1 33 34 VMS(3 

2)3 444 4333 433 43 334 334 4 514. 

3 3*1)3, 4-8-471- 471 434(30) 33 51 343(34)3 43 33* 43434 tflsH 444t11 4^4 
4, PBX(3l)sl ifl4-°-S. 44€ *as:s. 4^1 VMS(32)°)1 341- 3<H 4^1 VMS(32)°fl 444 44°ll7)] ^7i 
3 Mia-I: ^#14 =r 514. 

«-1l a^a, 4-8-471 47l ^Ml4(30) 51^ PC(36)s. «>1 - ifl<a* ^44^^ ^-f -HI tfl«fl 444t11 ^44 4 

*4fe «fl4 PC(36)1 4*il EMS(35)°11 ^4^-^*4 51 «fl«a* 33 ^4 t 514. 

4^ 4^ls., 4-8-4<Hl7fl 4°J4^fe 3-f *0 »4«fl 444tI1 ^^44, 4^1 ^M14(30) vfl<>| 5lfe 

71 71 (33)1 **1H4 31)4^44 ^if 4°J4^r 514. 

°14 40k ^2flsl 7i#o( 5M4 4-8-471 #4 ^11^* ^#1471 3*fl*i£- 34711- A>^-afl6> o] . nq<^^. ^ais> 

71 ^*fl7.1fe PCI 44*1)4 4^ «|it T^447l 7l7H A>^-5}o)o): g^d], ^ 5>l}o] ^.^7)^ A>-g- 

4°1 #42) 0)1^)^11 ^a]^ ^ SI 51 4. 

£4, #el)2l 7l#<H]A-)^ A].4^7> ^44017)4 -f ^f^o] ^-fol)nV VMSS. 4 €4^)7) -§-# 4^ T 5134, 

443 4^r7> aV^-^HtD 33 4443 #3. 44 'fl'S-i- 43J17} 4 34°fl^ 4-8-43 43 <y 7)1 3 o] °xo_e.s. 
44^-4544. 

24, 44471- 3^ 444 3*113^ 3^ 33s 34*B4 4^ 434 33 81 ji 3^^ 43<H13 ii#3°s. a.4 
43 4371 514 4 3^-3, 3^ E ^ 443^ VMS 4 EMS* 33 4434 s)£S. 344 343 47144 434 
7>3ji 334. 

433 34it3 sife 7)^3 33 

344 44 44 4334 3343 34 $±3., 4 434 43433 3333 43 434 3£(4, 3 - 33 ^i, 
33 434 34 3± f-)# 4343 4337)- 34 43 43 4 34S. 333 ( 4. 3 - 33, 43 33 3 3^)1 
3 44^ 4447> 43 443(4, PC 343)5. 34 3334 43443, 4 443 4431 443 £4 3 
331 444 4 3£4 443 =l 433 34. 
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CfA] & 4^4 A\^7.}7\ 44 ^7)2. DflAjxlf. 444 4 o|Oaj f-S.^ Cf^7> A>444 2)^ #4# 

^^5H %JL n|«a-g; #^4^4 Sfe ^ -fofl >M-8-*H7fl ^4 44 A^f ^SiS. 44# 44 -§-^ Dfloj^. 

44 <T Sl^, <4**>7> E^-^loflTll ii#4 <r447l# 7)447)4 ^5>7| 34°1 Iflji 7)7]S. o)44 

71 1:44 ^f-ofl 4-8-7]-ol)7fl 4°I4 £<y Aj-A^ 43^ S«A f 444 4 40.4 a)^ 444 ^oflA-) VMS4 E 
MSI- -gr^SW #5L UMS* 4-froM «M4 AjeJl- 4*84 4 4_£4 4^1 a 43°1 214. 



l lVcd Ol ^7. A l Rl .v.). J}. 

e o"i r o —i o 

4#4 44 4£ t447l 44 Hj-^o] o|oq 4= ^".MM 44 v\]A}% A)^ o. s , o 4444 

o>^S.a £BjH 344 S^3t f-4°} 3^4^ 7)7121- ?ifl 444-1 ifl-«d-i- -J *H ^44^ 

PBX4; A o v 7l PBX4 ^44 *4°) 3^*Ka LAN4 ^14 ^iBjiJig- 4 4M) pc4 3^*W 4^ *fl«J. H± 55 
°1 - i^* *l #**4 4 4-jMH 7|| #=)*fl ^fe UMS* StfSH ol^-o) ^1 34 s^io £ 44 



°*7H, ^71 UMSfe 4-8-71-sl 44 d)]oj fiji 4 o) . DflQj^. 7-^J-sffe DKU4; M)4-§- -f-s)) tf7l PBX4 33*H 4 

^ 3. ^ Hofl 444:a 4?1 PBX4 4*11 n))«a 31 Sjif 4444^ V PM4: o) . d)]-^ £Aj „)] Qj £fe tfj 

iS. 44*1 ?| 47I VPM.2.3. #344 MCM4; 47l LAN* 4*11 S)4 9Je)^^ ri 4^ pcfi j. 0 | . u)]QJ4 4 

44°) 4?) DKUoll 7)^-5>J7 Sflig- *)44 O) . DflOj^. ^.4^ S) «. oj^ujnj- 4 p C ^ A> 7 | MC M^-S. 

*>\, ^7} VPMS^-E) °17}£)^ -e-^j nfloj ^ AV 7 ) DKUofl *W\5L sfl-g- 7^J-^ ^.aJ n,) Qj ^ S | 

a oiE)<-j}oj- Ri ^.vfl P C SL^r ^"71 VPM-° S. #^s>ir EMM-°r £#&H 0 1^°)^! ^-1: ^-^ ^cf 



t!-^, ^ S^Sl-71 3* t^Sl ^A) 43. ^vl)oJ-o1lA-l f-^- DflA)^ « 0 V^^. Z)- A)-^-7> f 

S. 7(11 A)-A^ -?-^5l-Jl S)l^ -^-O)^ Z)- 71)1 ^^-ofl ^"9-^ DflSLel oJ«^. ^-^5].^ ^^S)-; aJ-AlA]- 

21 f-f- iA)A)l- ^AlS).^ Aj-71 7 fl^ A)-A-)f- "JiJll- ^-OlSl-j, sflig- Sj.Oj£ 7] j^ AJ-A^ Bl^<H) cfl-§-S)-^ n)].E.5) o| ^ 
<H1 «)1 'a" *r ^ «T ^Ml^l* 7)^-S)-^ 2f^4; Aj.7) f.^- d))a)a)71- T-tl^ Af-8-4S) ^Efll- ^-o]5)-0i sfltg- 40]^ 

^Eflofl 44 Aj.7) DilAl4oj ^Aj-j, 4^4; 4-8-7} o) 40140} Sfl^ ^"ilS -S-^P-^fl 4^ ^71 7^ 

^•4 iA)A|i- ^s)o) a o v 7 i ^Eflofl 44 ^.4 nflA]*!!- #^4^ 4^* £#ot<^ 0)3.0)4 ^j-g- 4^1 0.5. 4 

4. 



^^A^, 47I -§-4 oj)AlAl ^4 -f^ 4^-8: A>47)-Sl ^E))7)- 0)^- 447)0] ^ o.^ OjEjvjlDj.^. 7I ^ o)J^ 44°j-O.S. 

-f a) A^4fe ^^12)-; *7l o)^. 440J-0114 fx| ^Aj4oj o)f. 447]s. Aj-7) f-4 o))a)4 ^4-g, j§. 
^l*)-^ ^?il« i^-sH °1*<>1*! ^* ^-^-^-S. 44. 4^.7)1^-, aj-71 -f ^ "ll^^l ^4 -fa. 4^-fr 7>-§-4^1 ^Efl7l- 
T"ii ^#7)4 ^-foi) -f-4 5.^-1- 5.^40} pbx# -f*ll ^aj 5.#7lo) 4^3. 444^ 4t)14 : 4* n t ]-8: f-4 
°1 -r-il J:#'3-oii it ^4a)?) 7fl-i a>44 dtmfs. ^il4fe ^^114; -?-Ai J:# D 0 >ofl4 dtmf 
t41*H A o v 7l -^-Ai ^7)1- i#4^ 4^1# a^-sH O l^-o)^! s.^) 0.5. 44. 



H*. Aj-71 -f ^ ^144 £3 s).^ o. 44 7 | £ - ^ 44 7 i^4ei 7fl ^ A )-44 4510) oj^^. 4440} PB xi- 

f *ll VPM51S 4iJ4^ ^?il4; DKU°fl 7iA)-5)o) 4^ 44 ni]Qj gc^ o) . Dfloj oj 7] )4 # aj-71 PBX1- f *fl ^1^- ^1 

fl-7| £^ ^Ifl 4^713. f-iSfe 4?)14; ^14 #31-71 g:^ 4vfl 447H- 4*11 A>-g-7l-5) ^#) 5.41- 444<l| Aj-7] 

DKU°)1 7i4s)o) 4^. 44 ^oj E ^ o) . d)|oj4 4^-4^ £314; "il^* VPM* fall ^-71 

PBX1- t) a) 5)4 4471 44 #47ls -fr^Rr 431» £#4^ ol^-^^l ^±3, 44. 4=Mfe, 47l 
-f-^- ^H*! #^ 4^4 ^71 4^-4 °1 - °)l*a* TTS* ^1-8-sil -8-^0 °)1a145. ^^a)?)^ 47)14; 47I 4€4 -§- A o 
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°1] A l *1 * A oM VPM-i- #7) PBX# S]^- 347] S£fe ^-ifl 3Sr7|3. #3#Tr 4311- g) 3.44a] oj-fU^ 



£4, #71 #4 oflAl^l 43 £ 347] 5.^- f ifl ^^7lS.^-E| 7fll /Wf SlM fl^* PBXl 

■fell VPM-2-S 44*r^ 47fl2)-; DKU°)1 al^S) 0 ! Sl^ -g-^ °1 - °)]°J2l 7l)4# #7] PBX* f-sfl 2]^ # 

^-7) SE^ fifl ^*7ls. 4iL4^r 4314; °1 - #3* flail ^ 7 1 7 1 2 1 #71 PBXl 

#3) ^SI^W °1 - nfloj-g. 4314; #71 DKlH ^#5)<>1 Sife o) - "flU* *^«B TTF1 ol-8-«H oM 

*lS ^SH^lfe ^7fli4; #7l £44 S>>i °M*1» #7) VPM* f-*i| #71 PBX« 7) A) $7) 334 Sj^ 7)7)2. # 

3*rxr ^Tfll- 3L4*H 0)4013 3* t^|i£ $4. 



H*. #7l 44 d!)a|3 43 4 EMNHM 2)-?- PC Efe 4 Ml PCS-^ 7fll # A 1# #£2) <a^^- # 
71 DKUoll *)#3<H Xlfe °IH42l 4** Sl-r- PC JEfe f HI PCS. #§|*rfe £314; #4421 o.Aj nfloj 33 

-s.-^ a hi #7i dkin ^#hi<>i sx^ -g-^ °)i<y-i 2)4 pc £^ 4m pes. #4#c 43)4; 214 pc 4 
»n pc^m 471 -g-^ ^-a- thi^h 4^^i s«r*i?i i^Tii- 44°! wnn ^ #311 £#sm 0140)3 3 

4 f^'lS 44. 4S3I4 #71 44 DflAl^ ^ej 434 Af^-421 S»i £B| .0.4 A]ofl 47) DKU°)] *|#S|<H Jttfe 
S»il 4*«fl 2)4 PC Sl^r PCS. #4Sfe 43)4; 2)4 PC SL^ f*4) PC°)1^ ^-71 <4{]*H 

Sr^l #3*11 ^Hr #314 4 £4«H °l*<H3l 5J-&- ^^>»S 44. £*V 4=7)1^. #71 f-^ o)j 7-] 7-1 
#-8-71-21 ol . ufl<a ^ if AH AJ-7) DKU o)] 71 3-51 o| XI ir ^1 - Bfl<a* 2)-^- PC ^ fifl PCS ^ 

^7)14; 2-1^- PC £ir f xfl PCH17-1 #7) o] . Dj]o^^. A}£^sL ^X\^ ^3l-7l» f-«H #3^714 oln)x)S 

^^a]?! 413011 ^^afl cj-^s. d i^-sH °l-¥-<H*I *4. 



^- ^-8: UMS# f w|4<^ ^-r-^l VPM°1H PBX4 ^lef^ ^ ^ 5 s.«\) -S-^-si-Ji -g-^j nflAl^l ^ rfji-i- 
7^3sl-ji iH^.21 EMM°fl A 1 < ye1'-j!4 ^^\°] °1 - i'a* t^sKil Ml-?- 2) MCM°fl A 1 ^l - nll^-i- -g-^ ^-S ^4 ^ °1 

- nfl-a* ^ii ■aMul i-fl^l DKU<H1 A 1 -§r^ 5«i ^ ol . d|]qj cflolEl* 7-13-4^ 71^-^ ^^4£S. ^o. £ 

^ 71)1 #7^f- ^M. ^ f tfloJ-ollA-l f-^- DflAlT-H- 7l2l4£4 81) §4. BE*i. ^- u e Vt ^"& #^-7>«Hl 7)) -§"3 ^1 

«J ^ ^^401 1-^-^ 4^7)- ^14711- *«fl -g-^ o)|<a-i- ^l#43i cflolE)!- Af-g-71-21 nfloj 4 
is. 713-4 SF°1. #-§-#71- ^471 PCS ^IaIt-ii- ^a)4 o| £ 4 4^ 01)^7-1 £4 a] eg o) 

^ #-§-#°)l7)l -i-34 ^ «)1 §4. °1# £ t^sl ^ A l "ill- ^-¥-tt 4a*H #^l5>7i| ^^4^ 
4^.4 £4. 



^-^21 ^ai ^ofl 4^. f-n)3-o)iAi f-4 ^1^3 A)i^| o. i 2 ofl ^Ai4 44 ^oi_ <q»fii ?14 D o-(lOO)-a- o^s. 

^ Si^r t)3^ E^ 3f ^4^ 34431 f vfl s»i 7l7)4 t'-M) €47l# ifl^-fr f-4°i ^4*U PBX 

(40)21-, «H4 PBX (40) # m^^- -g-4°1 ^^#i ?-M) PC* LAN* f-4°l ^##2 21?- 2) ojej <-jJ4 (2 oo)* LAN 
-i -f 4°1 ^^#i 5a^ UMS(50)» 01^-0)704. oi7lAi_ s))4 s-i«. ^44(ioo)-a- 21?- ^47] 21^ 

s»i 71714 3#sl°l °io.^, afl# 21^ o]Elvj)4(2oo)-0- s) «. pc 4 *-a Sl^d-i- f-^H ^^£1^ °io.°l, sfl 

# PCfe -S-^ "llH-fr ^#1# ^ $i7l 2)4 VTS (Voice to Sound) £1^^ (Program) 4 ^» "r^J^ Si 7} 2)4 
FTI (Fax to Image) ^-Hlsl-Jl 5i4. 



4=711^, #-§-# *jE|)7r -^4 ^#71 * 0)^- ^47]01 3^-ofl^ £ 3 o)| £A)4 44 ^O], SJ)^- 2)«- ^4 D o V (100)-°r 

° A d ^#4(400)4 ^4s)oi sing- ° ^ i# D o v (400)* *«fl ^-4 S#7)s -f *i ^#1- ^ Si^s °)^o]*) 

"\ . n ^ 21 -¥- oJ El '-jl 4 (200) -8: ol-S- 4S)- D <}-(500)21 SMS (Short Message Server) 4 %^°] ^ SMS# -§-«!) 

o)-& ^147)s ^)a)3 s.4 f-^t- 4 oj £ s. 0140134. 
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nelJl, ^-7] UMS(50)fe VPM(51)4 MCM(52)4, EMM (53) 4, DKU(54)1 i444 4-^444. 

44 VPM(51)4 M14* *44 #7] PBX(40)4 3444 *^ 3l 4 *44^. *^j 444 $ s«i 

41 4445S47V 47] EMM(53) £.3. 44*11 §4, 44 MCM(52) B~ EMM(53)^-S.^-El <y7|-£]^ *>g o])44 
4 Sj^ 4 4 4 * 44 PBX(40)S. #3*1) §4. 

44 MCM(52)* 44 VPM(51)4 EMM (53) 44°)] 4 4 3 4 silt EMM (53)1 4*11 °j7l-4* 4 . n|«g^ -g->3 njj 
£^ °)1443. 4444 §4. 

44 EMM (53) * LAN* f-44 4"¥- 4E4544 T 1 ^ PCi 3444 o) . d))oj^ ^x^ej 44 DKU(54)<H1 

44 VPM(51)3-44 ?l7l-S)fe *-*} 444 ^ tfji ojAl^l. ^A)5>oi 44 DKU(54)°)] 444?14. 4 -"01! 
Efe *4 31441 44 DKU(54)°114 4444 44 44*344 ^ifl PC, 44 MCM(52) £* 44 

VPM(51) 2-3- 44*11 §4. 

4?1 DKU(54)fe $7} EMM(53)<Hl 41514 *4 "1M4 35 4^ 3] 4 4 o] . oj] <^ tfl4e]# 4*7]- 4 nflo} m. 

i 44 ^J: £fe 4-3111 §^31 *1144* 31 3.5] <343] 4#*fl §4. 

4 4^4 aja| oflofl 4s ^iflij-«H|^ *4 v)]x\% s. 44 *s.* 4=si 4^44 4^44 4-8-4 44. 

4*1, ^44(300) 43] ^uis(<H safe UMS(50)1 4*44 44 4-8-71- 313 (4-8-71-ig n% 444 4£), 4 4 - 
314 ri, -§-^ 31 <y 4^ 44 f-* 444.E4 4fe31, ^ 4 4*4fe 4 - 3)4* 4444 444 °1 - 3t<y 

§4i, tiflS. •X@A.com'* 444i> *4 3)<y 4 S^l 4444 444 * A 3 3)11 4^ 4£, «fl£ 'Tel-N'* 44 

4fe4. 

°fl* -S-«H. 44 L i4 (200)* *44 4 - 31H* 4*7}3|31 444^7> s)-^ a\^}s>\ d)|oj o] . nfloj ^ 
^ 'X@A.com'44, 344 000)-!- f-44 -S-^ D fl < a°I4 ^^1- 4-§-7H7fl ^4^7> t}^ ^-f«H) 4-8-71-fil 4) 

<a 4^ 44 'dSlfe 'Tel -N' 44. 

aelji, >a-7i a^t-VIs. ¥-44 7fll A^f «1s<hi sfl^g}^ nfliel «g«* UMS(50) ?-«lsl4 safe DK 
U(54)41 44*11 §40341 Si). 

4°fl, 471 UMS(50)°IH*r fil^ nj-(ioo, 200) £fe T t »W300).2.3. J ?-iH ^^sjfe ^1^14(4, #4 "1144, 
4^ i^ixi ^ 4 . nil9j)i- ^Aisl-4 471 4-8-7V 4^ 4 - 41<a ^± £fe 44 4-8-71- 4^ 44 
4444, «B4 444 -f-4 "11441- «H4 444 4-g-4 "ll'M 4^ 4 - "flU ^± ^fe 47] 4*4 "114 4^ 44 
Sili «1144fe is. el 7^j-4is. sj-d- 



44 4«fl7i, a o v 7 i UMS(50) M1<H1 ^alsl4 4fe VPM(5l)* PBX(40)* f-44 4^-& 44 x £fe x°ll cfl 
44 -§-4«H ^4, «114 44 i°J 3-f °fl 4471-S.4E1 47U 444fe 4^ "11441- «H4 PBX(40)1 -f 44 44 
44 7-1^-44, «fl<g- ^o] ^^.^i gfl^- pbx(40)! 444 7j-§-o.s. 44 47l <ji 4444 
^s.£#* ^^4^ "flT-ixi* 7-i^-«fl §4. aH]:n, *il4 VPM(5i)i 7^e14^i -i-^ nflAixi sEfe s»i i a) ^1 

fe 471 UMS(50) 44514 4fe EMM (53)^-3. 44^14714, *i)4 EMM (53) 4 *4 "11 ^1^1 £tt d)1a] 

711 47) DKU(54) vflsi a>^-71- nfl-Q 4^ 44 4£°11 s)144fe i^el ^^<H1 7^1^ §4. 



£4, 471 EMM(53)4 4^14(300)^1 PC £fe 4^^4(200)4 444 4-g-4<>l 4 - 41^ ^£.3. ^s]^ 4 - i 

4444 4444, «B4 444 4 - "11^4 44 DKU(54) Ml^l 4*4 °1 - «B44fe iS-s) 

°fl 7-144^ #4(431 S2). 

4 m, 47| 312431 (S2)<H14 44 "11441 444 3*°11 4*7H|7fl afl4 44 "11444 i4* 4^*11 #fe4 a> 
*7>4 ^Efli: 40144 ^ 49j^ ^tflo)i 44 «ii^ f-^- 0)144 44* -1-Ji«fl §4(431 S3). 
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ofl# 4°), 444^1 ^Efl7> Olf- #4714 ^-fofl *fl4 444^) 0|-§- #4 7 ]3 44 °1]4# 444 -fxlsl-71 2)*1)4. 

EMM(53)£ #E4j!4(200)4 44°1 °14 #44(500) M)2] °14 #4 4'34# SMS3 4# JMJ*M. 
*1)4 SMSfe °14 #47)3 44 °))44 444 f-7|sfl 44. 



Sl4, 444^1 ^Efl7> 44 5.#7lol ^0.0]] 447>2| 4# £#713. 44 n)]A|# 444 4#47l ^SflA^ aV 7 ) 

EMM(53)4 4?1 VPM(51)°- S. 4# £#7)1- i447l 2)4 -fx) £.44 -8.3)44 47l VPM(51)4 47] PBX( 
40) 4°H *H4 Xl^S] #5.3. #4# #7l| €4. °H, 4?1 PBX(40)fe #44(100)4 44^ 4# J:44( 
400H £1- ^44^11 £)4 44 Jl44(400H4 444 444?1] £]# A o v 7l VPM(51)°)] 434*4 47] VPM(5 
1)4 4-§-7> o|Q] 4-t ^ Bj^^ DTMF3 ^i^^fl ^je Jrs ^g- ° ai £#^(400)0. a> 7 , V PM(51) -°- 

343 -y^^ DTMF 3Ji# 6 144°1 44 ±#7l# 3:4*11 §4. 



^4 ^, ^7>S) Jl^f. ^-OlSH *1)4 4#4 -2-4°l] 44 A j"7] DKU(54)°fl 7)4S)o] o)i=. -g-Aj nflA)*], oj]A| 

^ Sl^r °1 - i^-l- 444 <a l #7l 4## 44*f2) ^Eflofl 44 #2}-7l, 5«i 7l7l 31^ PC #.2.3. #347) 44(4 
7]] S4). *D4 *H447fl(S4)2) 44 4=84 444 44. 

53 4*f|3, 4-8-471" 21^- €^-711- -f-5>^ Al- 7l DK U(54)°I| 443°) 4^ v\]A]x] £fe ol -DllQj-g- %^t}jL7.\ 

4£r ^^°)1 014 -£4-°3., 4447]- $14 44711- 444°} 444(100)* 4*1) 4014(300)51 PBX(40) ^s. 
44^1 4^ 44 4x3 #4# ^1 34, «fl^ PBX(40)1- 4*11 °11- 444°) 47] VPM(51) -° 3 44°) °) 
4<H47ll 44. 

°H. 471 VPM(51)4 4*11 47) DKU(54)<H| 44slo] 5}^ 4^ 4^ 0(4*1 2| 7^ Efe 4^. o) . Dfloj 7 i)44 4 

7l PBX(40)» * sfl #44(100)* Tl^l sl4 447)3 4-8-4°fl7l| 4^^^, 4-8-4^1 44 47l DKU(54) 

o)l ^45)ol 01^ ol . dUQJ^. ^S-5>o^ A>47>71- ^^14 51^4 #^^7) §4. 



°1 "A, 4447} 4>a "il^l^ll- ^#)4ji4 4fe ^4-^ 47l EMM(53)°I1^ 47l DKU(54)»tl ^45)^ Sife- 4 A j 
nflAixi^ 44401 47] VPM(51)°1] 44«l) 4?1 VPM(5l)4 «D4 4 A j °fl^)#4 47) PBX(40)# t)^ 44 
4(100)4 4«11 447H1711 44*11 §4. £4, 44471- <>1 - "flU-g- ^#143171- 4^ ^4°fl^ 47) EMM(53)°1H 

471 DKU(54)<H1 7-145)01 5)^ o] . D)]<a^. 4440^ MCM(52)°)1 44«1) «H4 MCM(52)4 TTS (Text to S 

peech)* 0144°) *114 °1 - ^1^4 -S-4 "11^45. 44^)7) 47) VPM(51)S. 44«11 47) VPM(51)4 «114 
4^ "fl^l^ll- 471 PBX(40)« 71^ #44(100)4 4*1) 7)-47Ht)1 44«11 §4. 



4 #*l|3., 4471-71- 44714 44°1 4^1 DKU(54)°)1 7-)4sic>i 4^ o] . ^#)4ji7i- 

44 7^4°)] c))4 44^-3, 4447)- 447)3. 44 7l(K ey )l- 444^ 47l PBX(40)°l) 44s) 4^ 4 
4 4x3 #44 ItII s)4, 471 PBX(40)4 4*11 0)1- 4440) 47) VPM(51) 2.S. 44°1 0 14°)^)7l) 44. 

°1°1), 471 VPM(51)4 4^1) 471 DKU(54)-H1 t^J-sH 44 4^ ^^#0^ 7 ^ afe a)^ o) . d])^ 7 fl44 4 

47H!t11 -f-^l, 7>47l-7l- 4^ ^l^^l* ^#)4^4 4^ ^4^)^ 4?1 EMM (53) °fl 4 #7l DKU(54)«H1 44 
s) 0 ) 51^ 44 444^ 47) VPM(51)-H1 #4*1) 44 47l VPM(51)4 «B4 44 °))4## 47) PBX( 

40)4 4*1) 444<>il7fl #4*1) S 4. 

£4, 7>47>7)- o) . Dfloj-g. ^#14^71- 4^ ^4<H)fe 471 EMM (53) °fl 4 471 DKU(54)<H1 ^ 45)^ °1 - 

4 444^ 47) MCM(52H #4*1) 4°), 47) MCM(52)4 TTS« ^144°) *i)4 °) - i^* 44 ^l^l^ls. ^4 
4^ 471 VPM(51)£ #4*11 471 VPM(5i)4 *D4 44 i4#« 47l PBX(40)» 4*1) 7V47H)t)) #4*11 
§4. 
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H 4*I|S, 4*47 r «1 4 444 314 ^ifl 444S £* 3#*H 44 DKU(54)<H1 443<H 44 4 -"11^4 44 

7)7] £fe 4UJ 717)1- 444 SjiS 444^7)- 44 ^-f ofl tflg 44-2-S., 4*4-7r S)4 4^4 SE^r 4 

ifl 4441 4444 AV 7 ] pBX(40)'Hl 444 nfloj 4^ 44 #$.3, ^7)1 44, 44 PBX(40)1 -f«f| 4-f- 

4°J44 44 VPM(51).°-S 444 4444711 €4. 



°H. 44 VPM(51)4 H% 44 DKU(54)°fl 4444 4fl 44 °11444 7|]4 314 44 4 - 7fl41 4 

44°1M1 4444. °H. 4447r 44 DKU(54)°11 4444 oJ£. ol . Dflo^l- 44^ q*. 7)7)^ ^ejj^l 3«fl4 
S)14 s»i 444 44 tflsl- DTMF(Dual Tone Multi - frequency) S ^7] PBX(40)» 4*fl 44 VPM(51)<Hl 4 
7V44, #7) VPM(51)4 44 EMM(53)°fl7fl 4 . p|<g.g. Sl^A] 44, 44 EMM(53)4 *I14 A^ofl 44 44 
DKU(54)°fl 4444 fl4 4 -"AH* 4444 44 MCM(52)°fl 44*11 44. 

I 

°H 44. 44 MCM(52)4 TTF (Text to Fax)l 4444 44 EMM(53).°-S44 °]7r44 o| . nflo]! s»+ o] 
44(4. *»i °1]44)S £444 47l V PM(51)S 44*11 44, 44 VPM(51)4 314 H1441 ^7} pbx( 
40)1- 4 41 44 xl^^ SJi 71713. 441 44 44*11 §4. 

Ml 4*fls, 4-8-44 PCI 444 44 DKU(54)°fl 4444 £4 "S44(4, 44 °1144, ^ °1]44 £^ ol 
- "flU)! 4^4:a4 44 ^-f ofl tfl4 44-2-S, A>-g-7)-7l- s] pc 914 ^p-vH PCI 4444 444 "HIJ 4^ 4 - 
Dfl-a fii 441 44 44, 44 EMM(53)°1M4 «D4 PC 4 3444 44 4444 2.4 44 "11444 444 
1- 4 5HS4 *H 44. 

°H, 4-8-44 44 ^441 ^#)§1-Jl4 4^ ^-f . 4^1 EMM(53)£- 47l DKU(54)°fl 7]^o] oj,^ n|| a] 4 

1- 444^ 4^1 PCS. 4*«ll f 4^1 PCfe «H4 4^ "I441- ^44fe Tj^ofl 440.3. vts =s.a^4 
44^-1^ *H4 4 A <3 «H44# 4*hs «a4^1^ 4^1 PC°11 <aiS)<H SUfe isq^ (Speaker) 4 44°i 44^H 4sl 
44. 

a4, 4471-71- 0)14^1 ^44ji7,> 4^ 34, 47] EMM(53)4 47l DKU(54)<^1 ^4^°1 S14 i^l^l 
1 444°i 471 PCS. ^14«fl f 471 PC-c- «B4 i 4 4 1 4444 34°fl 440.S. FTI iia^f 
444^ «H4 53 i "H^l^l* olol^ls. ^4^1^ 471 PC^l 44°fl 4^^^1 44. 

SE4, 4471-71- o) . nflo^^. ^Ai^jj^^ S |.- 7j o. ^.4 EMM(53)4 4^1 DKU(54)<>11 ^^S|<H <^1 - "l^-fr 44 

4°i 471 pes 44«fl #o.s.4 47l PC^l 444 4*U °1 - ^1^4 4 4 fla 4?1 pes) i3)7)# 4«11 44 4£ 
44. 

■t^s) £4 

°144 4°1, 4 4^°fl s]*d A|-44fe 4<g ^^4 (4, 444 pqs £4 «fl4^| (4, ^ ^oj, o] . ^ sp 
^)1 444 4 91<L^, 44^ 4471- 4444 4=8 441 4^ 4^1 4^ 4^ "11^4 ^44^7> 4^ 4 
47HMI 4°i4 44 41«y 4^sl 44 ^3iS 444 4^ 4^ i°i4 4^ 4 5U4. 

£4. 4 4^^ sisfl a}-47>7} 4°J<H|7fl t*€ ^^s 444714 444^14 44471 44s. 
0 l447l 4^4 7^4ofl 7]-47Hl7ll 4°14 4 A j «*D^ 4^s) 44 a|if 4^14 4 t-1^^ 4444 

VMS4 EMS1 fts 4^471 #5L UMSl ^144°j "444 441 4^4 4 °i°l 44 444 £44 S14. 

(57) ; j4?4 «34 
^4*o>- l. 
4^1 
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444 2. 

4443 -g-^ Di|<a, ^ o| . Dflej-g. *| 44^ DKU4; 

0)4* 4«fl PBX4 344°1 *4 s.<£q^ 5L«H) 444^- «fl^- PBXt- -S-«fl 43 ^ ^4 44444 VPM 
4; 

°1 - iH* 44 SE.^ s*>i3. 443 ?1 ^v 7 | VPM AS 4^4^ MCM4; 

LAN* 4*H SI-?- 4e4i4 ^ 7^ p C2 }. ^^gfl ©I -Dil-a-i: 444°1 47l DKU°)1 344:2 s])4 *)44 °1 - i^* 

7) DKU°fl 334J1 s))4 7 -)44 -g-Aj d||^ ^A f ^.=.§1] a) •=!. ol^vjjnj. ri ^ PC E^r 47l VPM^-S. 434^ 
EMM* 3L4*H ^-§- s^)o S 4^. ^-iflnj-o^ f.^- oflA]^ a)^. 

34% ) - 3. 

4 a>^.7.v 71) t /Mf 45H- ^a)4ji «114 4*14 4 'HI 4:M *fl44Tr iael 444fe 4 

^•AlT-l-O) ^.f- ^A)^S ^444 Aj. 7 ) 7 fl>g A^f tiJll- %°}*}5L Sfl4 444 71)1 434 «i1 C))-§-5>^ D))£e) 
33°l] *l)4 444 °)133* *l44*r 4^4; 

^7l *4 °IH*l7l- ^44 ^ofl A^-g-^o] ^Eflm SJ-OISH 6fl4 444 ^Efl°)l 44 47) -S-f- "11^X121 ^4-g- 

iL4^ 4^ 4; 

4443 _9_4t- 444a) *l)4 4^14 A^ofl 44 47) 344 "))34# 444°1 47) 444 ^Eflofl 44 f-4 nfl 
334 434^ 43* £44°) °)^4 5J* 43 AS eRr 4m4°l]4 44 °1133 44 

34-4 4. 

^34°fl sa°i3, 

471 1-4 °1133 44 4±l 43* 4443 0]% 44 7 )4 ^^-o)) 43^4^ 43 o]^ 4440.5. f7| .a. 
4# ^ 344 4313; 

471 ol* 444<H14 44 ^-41- 444^ <>)4 443s. 47l 14 ^14 ^44 f.44^ cj-Tfli- 5.^-4^ 344 
4 3* 43 AS- 44 4^4°114 44 ^1 4 3 44 

4^4- 5. 
^134°11 5|o)^1, 

471 44 ^13 ^4 43 o. A ).^-4ai ^eD4 ^.4 z.%7}<>) f.^) £.^4°i PBX-i *«l) sfl4 4 
4 £#7131 £2.3. 444^ 4^)4; 

444* 44^ 44 £#4°fl 5i» 34^1?) 7111 4^14 #5-* DTMFS 444fe 4t114; 

47l 44 £#4°I14 DTMF 3-SL* 4^4°i 47) 44 2.#7li- £#4fe 4 Till- £44°1 °)4°14 ^J* 43 i£ 
4fe 4^401)^ 44 °1W3 4^. 
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^T 2 -^ 6. 

DKIH *1#£|<H aItt -§"S BEfe ol - i<as) 7|]^1- PBX# f-4 S]^- 447I ^ifl 431-7)3. f- ti.SHr 

Sl^- ^31-71 £^ ^-Ml ^«fl Af-g^o] DKU«H| $1^ 2-Aj Dfloj cc^ o| . 

^"a* ^-§1-^ £*I4; 

^•7) 4^4 £-Aj DflOJ^. V PM-§- $7] PBX# 4*1 iZl^- *}3)-7j SE^ ^4 4SJ-713. #34fe <a-7flf- 3.1**} 
oj o^o^ ^-g- S^o £ 4^ ^"^H #4 ^1^)^ "S"^. 

7. 

^•7] -f-^- D]jA|xj 4^ o. A J. 7 | ^.s.^ 0 | _ ^.j. TTS s. o] £^ ^ P))A)X)^ 4^)?1^ 4314; 

A o V 7l 44£ -g-Aj dHaI^I- AV 7 ) VPM* f-*il ^7} PBXl" 7H ^ S^Jf- ^5j-7l Sfe 4lfl ^7}S. #34fe 431* 0] 

i#*H ol-f-oj^ 4fe 4^ n <H4 f-4 Di]7-l^i 44 

^T 1 ^ 8. 

A ^7) #4 d1|a|xi £3 4^ 4 ^ 7 , £fe ^ 44.7i3.4ei 7) |^ AHf- $£4 <yai-g- 4440} PBXl . 

VPM-°-3. 4 A 1*} : C Cf7))4; 

DKU°1] 7-1 %S\o] o}^ 44 nflQJ g:^ ol . Dflojo) AV 7) p Bxl . ^ «. ^^. 7 j £ ^ ^ 43J-43. 4iL4c 

^14; 

ol.Dfl^S] ^-§.2)8]] X]^^ ^i7l7l2) 43- 4 £ "J 3 "I" ^7} PBXl" f-SH 4°JSM °1 . n| QJ £ A^Sfe 4314 

^71 DKU°fl *14sH 4fe o) -d)]qJ^. ^s.^ xjps 0)440) 5*^ o)v]z}3. £4^1 47fl4; 

Aj-7] 444 3>ji olol^ll- Aj-71 VPM-i- -1-Sfl ^-7) PBX« 71^ A Q V 7 ) x)^^ 7171S. #^4^ <a-7)]i- X ^4c^ ol 

= < H^1 53* 4fe ^^ D J-<H14 -f ^- dUaI^J 

9. 

^l3*J-oll XI<>14, 

■#7) -f ^ "il^l^l #^ 4^-8- EMM°fl A 1 4-t- PC 5.^ 74 PCS.-'r-tH 711^ ^^2] <Q%% i%°]i\-a\ aj. 7 ] dk 

U«H1 7l4s)ol as. uilAl^o] s] pc £fe ^.^ pcs §^4^ ^7)14. 
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Af-g^S] v\)<£ ^ Ajofl AV 7 ] DKU ofl 7]%S\o\ v\]o^-&- £]« p C E ^ ^ p C£ ^^g).^ 

2l-¥- PC E^r PC^H ^-71 -§-^j oflll-i- ^AlsH ^^1^ i3|5l» f-sH ^ 

^T 1 ^ 10. 

-8-71 -fl- °)]A);*1 #^4^^- 4-§-7).o] JiZf. A|ofl Aj- 7 ) DKU^ T^S)^ tfj^S. £5=-^ PC 

PCS. ^iH^fe ^Tflfif; 



S 1"T- PC 3Efe ^Ifl PC^H $7) ^AlSM 0)U]7] 



^T 1 ^ 11. 

A J"7) f"^ #3 4*7f^ Ol . u\)<£ ^Al ^ Alofl AJ. 7 | DKUo1 | X^J-S^ cfl«= O] . v\}<££ #S.$ft 2 j JjL 

PC E£-c ^ifl PCS. ^^|sf; 

^■T- PC SE^ ?lfl pC<HlAi AV 7 } o] . ni]<y^. tg^A]^ i3]7ll- -fS>dj ^^g^uj- o}ol^]S. •g^A)?} fl-igofl 
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